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Enkät inför nytt fiberavtal med Sappa AB 

 
Gata: Gatunummer: 

� Rattgatan 
 

� Tegelbruksvägen 

 
Önskemål om Sappa paketet:  
  

� 
 

JAG VILL VARA MED 
 

Jag kommer att få min kundenhet utbytt, en ny 

router och bredband på 1000/1000. 

 

� 
 

JAG VILL VARA KVAR I DET GAMLA 
 

Jag kommer inte få en ny kundenhet eller ny router 

eller tillgång på bredband 1000/1000. Jag kvarstår 

i stadsnätet precis som tidigare och det enda som 

föreningen erbjuder är TV från Sappa. Övriga 

tjänster bekostas av mig själv. Vill jag senare 
ansluta mig till Sappa-paketet kommer jag själv få 

bekosta installationen. 

 

 
Installationshjälp: Typ av hjälp: 

� Jag fixar det själv  

� Jag behöver hjälp 

  

 
Driftstörningar Sappa TV: Anmält till Sappa (datum): 

� Allting fungerar bra  

� Jag har dålig kvalité på TV signalen Beskrivning av problemet: 

� Jag har ingen signal alls 

� Annan TV leverantör. 

Vet ej kvalitén på Sappa TV 

OBS! All felanmälan skall ske direkt till Sappas kundtjänst, 0774 - 444 744 

 
Jag har tagit del av informationen från styrelsen och Sappa AB och är införstådd hur mitt val 
påverkar min tillgång till paketet från Sappa AB. 
 

  

Enkäten skall vara undertecknad av en 

fastighetsägare ingående i föreningen. 

Vid flera ägare förutsätts att samtliga 

representeras av den som skriver under 

enkäten. 

Ort och datum  

 
 

Underskrift  

  

Namnförtydligande (TEXTA)  
 

OBS! 

Lämnas till styrelsen 
senast 2022-06-30 


